Reklamačný formulár
Vyplní spotrebiteľ
Reklamujem u Vás: EKOfence s.r.o., Vajanského 73, 080 01 Prešov, IČO: 44512031
tovar, ktorý som si u Vás zakúpil, a to:
Názov:
Katalógové číslo:					Počet kusov:
Cena reklamovaného tovaru s DPH:			Dátum zakúpenia:
Popis chyby, kedy sa prvýkrát prejavila:






Meno, adresa (tel., e-mail) spotrebiteľa:



Ako prílohu prikladám kópiu dokladu o zaplatení.
Navrhované možné riešenie reklamácie spotrebiteľom:

Dátum a podpis spotrebiteľa:

K reklamácií sa vyjadríme v zákonnej lehote v súlade s ustanoveniami Občianskeho zákonníka a Zákona o  ochrane spotrebiteľa. Reklamáciu evidujeme pod č.:

Dátum a meno pracovníka, ktorý prevzal reklamovaný tovar

Záručná doba na uvedený tovar končí:


Stanovisko k reklamácii (vyplní odborný špecialista):


Dátum a meno špecialistu:


Dátum vrátenia tovaru (alebo podľa stanoviska k reklamácii):    


Dátum a podpis spotrebiteľa:

tel: 051/7595631		e-mail: ekofence@ekofence.sk		www.ekofence.sk
